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Roodhals Capital B.V. 
Algemene Voorwaarden 

Artikel 1: Toepasselijkheid Algemene Voorwaarden 
1. Deze algemene voorwaarden (de Algemene Voorwaarden) zijn van toepassing op alle offertes c.q. mandaatbrieven van 

Roodhals Capital B.V. (Roodhals), alsmede op alle opdrachten en alle overeenkomsten tussen Roodhals en een 
opdrachtgever (de Opdrachtgever) met betrekking tot de door Roodhals aan Opdrachtgever te leveren en geleverde 
diensten. 

2. De Opdrachtgever verklaart zich ermee akkoord dat de Algemene Voorwaarden eveneens van toepassing zullen zijn op 
alle toekomstige offertes c.q. mandaatbrieven, opdrachten en overeenkomsten tussen Roodhals en de Opdrachtgever 
met betrekking tot de door Roodhals aan Opdrachtgever te leveren en geleverde diensten, met dien verstande dat 
Roodhals het recht heeft de Algemene Voorwaarden van tijd tot tijd te wijzigen, zodat op eventuele toekomstige offertes 
c.q. mandaatbrieven, opdrachten en overeenkomsten tussen Roodhals en de Opdrachtgever de gewijzigde Algemene 
Voorwaarden van toepassing zijn. De meest actuele versie van de Algemene Voorwaarden is te vinden via 
www.roodhals.com.  

3. Afwijkingen van of aanvullingen op deze Algemene Voorwaarden of een overeenkomst van opdracht zijn slechts bindend 
indien en voor zover deze tussen Partijen schriftelijk zijn overeengekomen. Bovendien gelden afwijkingen of aanvullingen 
op de Algemene Voorwaardenslechts voor de opdracht waarvoor Roodhals akkoord is gegaan met de afwijking van of 
aanvulling op deze Algemene Voorwaarden. Ten aanzien van een in dit artikel 1.3 bedoelde aanvulling op of afwijking 
van deze Algemene Voorwaarden of een overeenkomst van opdracht kan Roodhals slechts worden vertegenwoordigd 
door personen die daartoe statutair of krachtens volmacht bevoegd zijn. 

4. Enige algemene voorwaarden van de Opdrachtgever zijn niet van toepassing. Hetzelfde geldt voor enige 
branchevoorwaarden. 

5. Roodhals kan in haar mandaatbrieven of in andere schriftelijke afspraken met de Opdrachtgever, expliciet afwijken van 
deze Algemene Voorwaarden. In geval van tegenstrijdigheid tussen de bepalingen in deze Algemene Voorwaarden en 
de bepalingen in een  door de Opdrachtgever ondertekende mandaatbrief waarop deze Algemene Voorwaarden van 
toepassing zijn, prevaleren de bepalingen in de mandaatbrief. 

6. Deze Algemene Voorwaarden zijn in de Nederlandse en de Engelse taal opgesteld. In geval van verschil tussen de 
Engelse en de Nederlandse tekst, zal de Nederlandse tekst bindend zijn. 

Artikel 2: Totstandkoming en uitvoering van de overeenkomst van opdracht 
1. Alle offertes c.q. mandaatbrieven van Roodhals zijn, tenzij anders aangegeven in de betreffende mandaatbrief, gedurende 

maximaal 30 dagen geldig en geheel vrijblijvend voor Roodhals. Dit betekent dat Roodhals, indien de Opdrachtgever een 
mandaatbrief aanvaardt, het recht heeft om die mandaatbrief binnen vijf werkdagen na ontvangst van de aanvaarding 
daarvan geheel of gedeeltelijk te herroepen.  

2. Een overeenkomst van opdracht komt eerst tot stand tussen Roodhals en de Opdrachtgever op het moment dat (i) de 
Opdrachtgever een door Roodhals verstuurde mandaatbrief door middel van ondertekening heeft aanvaard en Roodhals 
deze aanvaarding heeft ontvangen, onder de ontbindende voorwaarde dat Roodhals de mandaatbrief niet alsnog herroept 
op grond van artikel 2.1 of - indien dit eerder is, dan wel bij gebreke van een (door de Opdrachtgever ondertekende) 
mandaatbrief – (ii) door Roodhals wordt aangevangen met uitvoering van de opdracht. De overeenkomst van opdracht 
bestaat uit de aanvaarde mandaatbrief en deze Algemene Voorwaarden of, bij gebreke van een ondertekende 
mandaatbrief, uit de mandaatbrief waarvan de uitvoering is aangevangen.  

3. Ten aanzien van de totstandkoming van een overeenkomst van opdracht kan Roodhals slechts worden vertegenwoordigd 
door de personen genoemd in artikel 1.3 van deze Algemene Voorwaarden. 

4. Alle overeenkomsten van opdracht worden uitsluitend aangegaan en uitgevoerd door Roodhals, ook indien het 
uitdrukkelijk of stilzwijgend de bedoeling van de Opdrachtgever is (geweest) dat de opdracht door een bepaalde 
(natuurlijke) persoon wordt uitgevoerd.  

5. De overeenkomst van opdracht wordt aangegaan voor de bepaalde duur, zoals uiteengezet in de betreffende 
mandaatbrief. Bij gebreke van een expliciet overeengekomen duur van de overeenkomst van opdracht, geldt dat de 
overeenkomst van opdracht wordt aangegaan voor onbepaalde tijd. 

6. Roodhals mag bij de uitvoering van een overeenkomst van opdracht derden inschakelen. De keuze van de door Roodhals 
in te schakelen derden zal, waar mogelijk en in redelijkheid, geschieden in overleg met de Opdrachtgever en met 
inachtneming van de nodige zorgvuldigheid.  

7. De uitvoering van de verstrekte opdracht geschiedt uitsluitend ten behoeve van de Opdrachtgever. Derden kunnen aan 
de inhoud van de verrichte werkzaamheden geen rechten ontlenen. 

8. Roodhals is gedurende de looptijd van de overeenkomst van opdracht de exclusieve opdrachtnemer van de 
Opdrachtgever ten aanzien van de met de opdracht beoogde transactie. De Opdrachtgever zal in verband met de 
betreffende transactie geen andere adviseurs, kapitaalverschaffers of ‘placement agents’ inschakelen of benaderen, 
zonder voorafgaande schriftelijke toestemming van Roodhals. Bovendien staat de Opdrachtgever ervoor in dat hij, dan 
wel enige aandeelhouder, gelieerde onderneming, adviseur of vertegenwoordiger van de Opdrachtgever, geen andere 
partijen zal inschakelen om werkzaamheden te verrichten of op te treden in de hoedanigheid waarvoor Roodhals op grond 
van de overeenkomst van opdracht is ingeschakeld, zonder voorafgaande schriftelijke toestemming van Roodhals. 

Artikel 3: Informatie verstrekt door de Opdrachtgever 
1. Opdrachtgever draagt er zorg voor dat alle gegevens die Roodhals nodig heeft en behoort te kennen om de gegeven 

opdracht naar behoren te kunnen uitvoeren, in de door Roodhals gewenste vorm en binnen de gewenste en noodzakelijke 
termijn in haar bezit worden gesteld. Hieronder valt ook informatie die Roodhals nodig heeft om te voldoen aan op haar 
van toepassing zijnde wet- en regelgeving waaronder in verband met cliëntidentificatie.  

http://www.roodhals.com/
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2. Roodhals is niet gehouden de haar verstrekte gegevens te controleren op juistheid en volledigheid, noch zal zij 
verantwoordelijk zijn voor de juistheid en compleetheid van door haar aan derden in het kader van de overeengekomen 
opdracht samengestelde en/of verstrekte informatie. De Opdrachtgever staat in voor de juistheid en de volledigheid van 
de door hem verstrekte gegevens in welke vorm dan ook, en vrijwaart Roodhals voor alle eventuele aanspraken van 
derden die voortvloeien uit de onjuistheid van de door de Opdrachtgever verstrekte gegevens. 

3. Roodhals heeft het recht al haar werkzaamheden op te schorten totdat alle onder artikel 3.1 bedoelde gegevens die 
Roodhals naar haar oordeel in het kader van de opdracht nodig heeft en behoort te kennen daadwerkelijk door haar zijn 
ontvangen. 

4. Roodhals heeft het recht om haar kostenopgave waar nodig te corrigeren indien blijkt dat de door de Opdrachtgever 
gegevens onvolledig, dan wel geheel of gedeeltelijk onjuist waren en de kostenopgave van Roodhals om die reden 
onvolledig dan wel geheel of gedeeltelijk onjuist was. 

Artikel 4: Correcte uitvoering van de opdracht 
1. De opdracht zal worden uitgevoerd conform hetgeen Roodhals en de Opdrachtgever zijn overeengekomen in de 

mandaatbrief. 
2. Bij het uitvoeren van de opdracht betracht Roodhals de redelijke zorg en vaardigheid die in het algemeen mag worden 

verwacht van een verlener van diensten vergelijkbaar qua omvang, aard en complexiteit met de diensten.  
3. Enige door Roodhals opgegeven termijnen voor de uitvoering van de opdracht gelden nimmer als fatale termijnen. 

Derhalve zal het enkele feit dat Roodhals een aangegeven termijn overschrijdt, geen tekortkoming opleveren. 
4. De Opdrachtgever onthoudt zich van enig handelen of nalaten dat de (correcte en tijdige) uitvoering van de opdracht door 

Roodhals kan belemmeren en/of verhinderen. 
5. Klachten ten aanzien van vermeende gebreken in de uitvoering van de opdracht dienen door de Opdrachtgever binnen 

30 (dertig) kalenderdagen nadat de Opdrachtgever deze gebreken heeft ontdekt of redelijkerwijs had moeten ontdekken, 
schriftelijk kenbaar te worden gemaakt aan Roodhals, op straffe van verval van alle daarmee verband houdende 
rechtsvorderingen en verweren van de Opdrachtgever jegens Roodhals. 

6. Elke omstandigheid, op welk moment deze zich dan ook voordoet en van welke aard dan ook, die buiten de macht van 
de partij ligt die zich op de betreffende omstandigheid beroept, ook al was deze ten tijde van de totstandkoming van de 
overeenkomst van opdracht reeds te voorzien, die tijdelijk of permanent de naleving van de overeenkomst van opdracht 
dan wel de uitvoering daarvan (geheel of ten dele) verhindert en die in redelijkheid niet kan worden vermeden of 
voorkomen, waaronder ook valt de niet tijdige of niet behoorlijke nakoming door derden of hulppersonen, geldt als 
overmacht. Enige tekortkoming in de nakoming van een overeenkomst van opdracht tussen Roodhals en de 
Opdrachtgever die is toe te rekenen aan overmacht, leidt niet tot aansprakelijkheid van de tekortkomende partij voor 
schade die de andere partij door de tekortkoming lijdt. 

 
Artikel 5: Eindigen van de overeenkomst van opdracht 
1. De overeenkomst van opdracht eindigt door: 

a. het verstrijken van de duur waarvoor de overeenkomst van opdracht is aangegaan zoals bepaald in artikel 2.5 van 
deze Algemene Voorwaarden; of 

b. opzegging of ontbinding uit hoofde van het in dit artikel 5 bepaalde. 
2. Tenzij anders overeengekomen in de mandaatbrief, en zonder afbreuk te doen aan het bepaalde in de artikelen 5.6 en 

5.7, zijn Roodhals en de Opdrachtgever bevoegd om een overeenkomst van opdracht te allen tijde bij aangetekende brief 
op te zeggen, met inachtneming van een opzegtermijn van één maand. Roodhals is bij opzegging uit hoofde van dit artikel 
5 nimmer gehouden Opdrachtgever enige (schade)vergoeding te betalen.  

3. Anders dan conform de in artikel 5.2 van deze Algemene Voorwaarden of anderszins met Roodhals schriftelijk 
overeengekomen opzegmogelijkheden, is de Opdrachtgever niet gerechtigd de overeenkomst van opdracht op te zeggen 
(ongeacht of deze voor onbepaalde duur is aangegaan).  

4. Iedere partij heeft het recht de overeenkomst van opdracht, zonder rechterlijke tussenkomst en zonder ingebrekestelling, 
door middel van een schriftelijke kennisgeving geheel of gedeeltelijk met onmiddellijke ingang te ontbinden indien: 
a. de andere partij toerekenbaar tekortschiet in de uitvoering van de overeenkomst van opdracht en nakoming blijvend 

onmogelijk is, of, voor zover nakoming nog mogelijk is, door middel van een schriftelijke ingebrekestelling een 
redelijke termijn voor nakoming is gesteld van niet minder dan 30 (dertig) kalenderdagen en nakoming binnen deze 
termijn uitblijft. Zekerheidshalve: in geval van overmacht is geen sprake van toerekenbaarheid; 

b. de andere partij in staat van faillissement wordt verklaard (of daartoe een aanvraag is gedaan), (voorlopige) 
surseance van betaling aanvraagt en deze aan wordt verleend, dan wel indien er door de andere partij een 
onderhands akkoord is aangeboden aan schuldeisers; of 

c. de andere partij haar onderneming staakt, ontbindt of liquideert, in een andere rechtsvorm voortzet, de statutaire 
zetel naar een ander land verplaatst, of de directe of indirecte zeggenschap aan een derde wordt overgedragen; of 

d. ten laste van de andere partij executoriaal beslag wordt gelegd op de eigendommen van deze partij of een materieel 
deel van de activa van deze partij wordt verkocht (of uitgewonnen). 

5. In aanvulling op het in artikel 5.4 van deze Algemene Voorwaarden bepaalde heeft Roodhals eveneens het recht de 
overeenkomst van opdracht, zonder rechterlijke tussenkomst en zonder ingebrekestelling, door middel van een 
schriftelijke kennisgeving geheel of gedeeltelijk met onmiddellijke ingang te ontbinden, zonder gehouden te zijn tot 
vergoeding van schade en/of kosten indien: 
a. de Opdrachtgever naar redelijk oordeel van Roodhals schade heeft toegebracht of zal toebrengen aan de reputatie 

van Roodhals; of 
b. de Opdrachtgever in het kader van de overeenkomst van opdracht in strijd handelt met toepasselijke wet- en 

regelgeving, waaronder in het bijzonder regelgeving betrekking hebbende op witwassen, corruptie en/of sancties, of 
veroorzaakt dat Roodhals in strijd met toepasselijke wet- en regelgeving handelt of mogelijk kan handelen; of 

c. sprake is van overmacht aan de zijde van Roodhals of aan de zijde van de Opdrachtgever die langer aanhoudt, of 
redelijkerwijs wordt vermoed langer aan te houden, dan 30 (dertig) kalenderdagen. 
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 Dit artikel 5.5 geldt onverkort in gevallen waar de Opdrachtgever uit meerdere partijen bestaat en één der partijen 
een handelen begaat als beschreven onder a tot en met c hierboven. 

6. In geval van beëindiging van de overeenkomst van opdracht, uit welke hoofde of op welke grond dan ook, en behoudens 
andersluidende schriftelijke afspraken tussen de Opdrachtgever en Roodhals in de mandaatbrief, is de Opdrachtgever 
steeds gehouden tot betaling van de tussen partijen overeengekomen resultaatafhankelijke provisie indien: 
a. het met de opdracht beoogde transactieresultaat alsnog effectueert binnen één jaar na het eindigen van de 

overeenkomst van opdracht indien de tegenpartij waarmee een transactie plaatsvindt ten tijde van de opdracht reeds 
was geïdentificeerd en benaderd;  

b. het met de opdracht beoogde transactieresultaat alsnog effectueert na het eindigen van de overeenkomst van 
opdracht en deze overeenkomst is beëindigd als gevolg van handelen of nalaten van de Opdrachtgever die Roodhals 
bij het vervullen van de opdracht hebben belemmerd, of haar werkzaamheden hebben doorkruist c.q. de exclusiviteit 
van de betrokken opdracht hebben aangetast; of 

c. de introductie door Roodhals van een financier of investeerder gedurende de opdracht, leidt tot een andere financiële 
transactie ten behoeve van de Opdrachtgever binnen drie jaar na het eindigen van de overeenkomst van opdracht. 

7. In geval van beëindiging van de overeenkomst van opdracht, uit welke hoofde of op welke grond dan ook, worden alle 
vorderingen (daaronder begrepen vergoedingen voor reeds verrichte werkzaamheden, ongeacht of deze reeds zijn 
gefactureerd) die Roodhals, uit welke hoofde dan ook, op de Opdrachtgever heeft onmiddellijk opeisbaar, zonder dat 
enige sommatie of ingebrekestelling is vereist en onverminderd de overige rechten die Roodhals heeft op grond van de 
overeenkomst van opdracht en/of de toepasselijke wet- en regelgeving. Ontbinding uit hoofde van de artikelen 5.4 en 5.5 
laat onverlet het recht van Roodhals om volledige vergoeding van door Roodhals geleden schade te vorderen. 

8. In geval van ontbinding zullen reeds verrichte prestaties en daarmee samenhangende betalingsverplichtingen geen 
voorwerp van ongedaanmaking zijn. Artikel 6:277 BW geldt niet in geval van ontbinding door de Opdrachtgever. 

Artikel 6: Zekerheid en opschorting 
1. De Opdrachtgever zal op het eerste verzoek van Roodhals op een door Roodhals te bepalen wijze zekerheid stellen voor 

het tijdig en juist nakomen van diens betalingsverplichtingen. 
2. Roodhals heeft het recht de uitvoering van enige overeenkomst van opdracht op te schorten indien de Opdrachtgever één 

of meerdere van zijn verplichtingen onder de overeenkomst van opdracht dan wel enige (andere) overeenkomst met 
Roodhals niet nakomt, totdat de Opdrachtgever de betreffende verplichting volledig is nagekomen. Dit artikel 6.2 geldt 
onverkort in gevallen waar de Opdrachtgever uit meerdere partijen bestaat en slechts één der partijen één of meerdere 
van zijn verplichtingen onder de overeenkomst van opdracht dan wel enige (andere) overeenkomst met Roodhals niet 
nakomt. 

3. De gevolgen van opschorting komen in dit artikel 6 genoemde gevallen volledig voor rekening en risico van de 
Opdrachtgever. 

4. Opschorting uit hoofde van dit artikel 6 laat de betalingsverplichtingen van de Opdrachtgever voor reeds verrichte 
werkzaamheden onverlet.  

5. De Opdrachtgever is in geen geval gerechtigd haar verplichtingen onder een overeenkomst van opdracht of deze 
Algemene Voorwaarden op te schorten of te verrekenen. 

Artikel 7: Vergoeding en betalingen 
1. Niettegenstaande het recht van Roodhals om op grond van deze Algemene Voorwaarden haar kostenopgave aan te 

passen, is de Opdrachtgever voor de uitvoering van de overeenkomst van opdracht de vergoeding verschuldigd, zoals 
overeengekomen tussen Roodhals en de Opdrachtgever in de mandaatbrief, vermeerderd met eventuele kosten als 
bedoeld in de artikelen 7.2, 7.3 en/of 7.5 van deze Algemene Voorwaarden. 

2. Vergoedingen zijn in euro’s en exclusief btw, heffingen en overige toeslagen. In de Vergoeding zijn, tenzij anders 
aangegeven, uitdrukkelijk niet begrepen de door de Opdrachtgever aan Roodhals verschuldigde verschotten, reiskosten, 
advertentie- en drukkosten, bancaire kosten, kosten voor het inschakelen van derden als bedoeld in artikel 7.5 van deze 
Algemene Voorwaarden en andere in redelijkheid te maken kosten die Roodhals (of de door haar ingeschakelde derden) 
ten behoeve van de Opdrachtgever bij de uitvoering van de diensten en/of in verband met de opdracht maakt. 

3. Meerkosten als gevolg van wijzigingen van de opdracht door de Opdrachtgever komen, behoudens andersluidende 
afspraak, voor rekening van de Opdrachtgever. 

4. Daar waar een vergoeding op urenbasis is overeengekomen zal de urenregistratie zoals deze door Roodhals wordt 
bijgehouden als bewijs gelden. Onder uren zijn tevens begrepen reisuren. 

5. Roodhals behoudt zich het recht voor door haar opgegeven kosten in overeenstemming te brengen met algemene 
kostenontwikkelingen en interne promoties van werknemers, dan wel met een verhoging van de kosten, die haar in het 
kader van de uit te voeren werkzaamheden door derden in rekening worden gebracht. Kosten van ingeschakelde derden 
zullen door Roodhals integraal worden doorbelast aan de Opdrachtgever, tenzij anders is overeengekomen. 

6. De Opdrachtgever is gehouden een voorschot te betalen op de overeengekomen vergoeding, voor zover Roodhals dit 
verlangt. Een ontvangen voorschot wordt bij het einde van de opdracht verrekend met de laatste factuur.  

7. Verrichte werkzaamheden kunnen, indien de uitvoering van de opdracht zich uitstrekt over een langere periode dan één 
maand, tussentijds worden gefactureerd. Opdrachtgever stemt in met elektronische facturering. 

8. Betaling van declaraties van Roodhals dient te geschieden binnen de op de factuur opgenomen termijn. Betaling dient te 
geschieden in euro’s en conform de instructies als vermeld op de factuur. 

9. Bij het in gebreke blijven van tijdige betaling van het factuurbedrag of een deel daarvan, is de Opdrachtgever van 
rechtswege in verzuim en aan Roodhals een vertragingsrente verschuldigd, gelijk aan de geldende wettelijke 
handelsrente, dan wel gelijk aan 1% van het niet-betaalde factuurbedrag per maand voor zover dat bedrag hoger is dan 
de wettelijke handelsrente, te berekenen vanaf het moment dat de betaling had moeten plaatsvinden. 

10. Alle gerechtelijke en buitengerechtelijke kosten die verband houden met de invordering van hetgeen door de 
Opdrachtgever aan Roodhals verschuldigd is komen voor rekening van de Opdrachtgever. De buitengerechtelijke kosten 
voor invordering bedragen minimaal 10% van het niet-betaalde bedrag. De gerechtelijke kosten zijn niet beperkt tot te 
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liquideren proceskosten, maar zullen integraal voor rekening van de opdrachtgever zijn, indien deze (in overwegende 
mate) in het ongelijk wordt gesteld. 

11. Wanneer de Opdrachtgever meerdere partijen inhoudt, is de aansprakelijkheid van deze partijen met betrekking tot de 
opdracht, waaronder de betaling van facturen hoofdelijk. Indien de Opdrachtgever een derde aanwijst die zijn 
betalingsverplichtingen jegens Roodhals zal voldoen, dan blijft de Opdrachtgever, naast die derde, eveneens hoofdelijk 
aansprakelijk daarvoor. 

12. Bezwaren betreffende een factuur moeten schriftelijke (waaronder ook begrepen per e-mail) kenbaar worden gemaakt 
aan Roodhals en dienen binnen 10 (tien) kalenderdagen na factuurdatum door Roodhals te zijn ontvangen. Na het 
verstrijken van deze termijn wordt de Opdrachtgever geacht de factuur te hebben geaccepteerd. Een bezwaar als bedoeld 
in dit artikel 7.12 schort de betalingsverplichting van de Opdrachtgever evenwel niet op. In het geval het bezwaar gegrond 
blijkt te zijn, zal Roodhals een eventueel verschuldigd bedrag aan de Opdrachtgever crediteren. 

Artikel 8: Geheimhouding 

1. Niettegenstaande hetgeen elders in dit artikel 8 staat beschreven zijn Roodhals en de Opdrachtgever verplicht de opdracht 
en alles wat daarmee samenhangt of waarvan zij uit hoofde van de opdracht kennis krijgen geheim te houden. De 
geheimhoudingsplicht in dit artikel 8.1 geldt niet voor zover openbaarmaking van informatie is verplicht krachtens geldende 
wet- en regelgeving, een rechterlijke uitspraak of naar aanleiding van een bevel of instructie van een toezichthouder, voor 
zover de betreffende informatie voor het sluiten van de overeenkomst van opdracht was verkregen of reeds van algemene 
bekendheid was of in geval van voorafgaande schriftelijke toestemming van de wederpartij. Roodhals en de 
Opdrachtgever zullen ieder redelijke maatregelen treffen om ervoor te zorgen dat de aan hen verbonden personen 
eveneens de in dit artikel 8.1 opgenomen geheimhoudingsverplichtingen nakomen. 

2. Bij de beveiliging van de gegevens van de Opdrachtgever, neemt Roodhals alle zorg in acht die redelijkerwijs van haar 
kan worden verwacht. Roodhals is echter niet aansprakelijk voor verlies van of onbevoegde toegang tot gegevens die 
ontstaat ondanks de door Roodhals betrachte zorg of door gebruik van openbare netwerken of netwerken en systemen 
van derden. Roodhals is expliciet gerechtigd tot gebruik van digitale communicatiemiddelen en diensten voor opslag en 
overbrenging van gegevens. 

3. Tenzij uitdrukkelijk anders overeengekomen tussen Roodhals en de Opdrachtgever, mag geen enkele informatie, rapport 
of advies verstrekt door Roodhals, noch enig materiaal door Roodhals opgesteld, ongeacht de vorm waarin dit is verstrekt, 
zonder voorafgaande schriftelijke toestemming van Roodhals geheel of gedeeltelijk aan derden worden bekendgemaakt, 
samengevat, geciteerd of anderszins worden vermeld. Het advies van Roodhals is (daarmee) uitsluitend bestemd voor 
vertrouwelijk gebruik en ter informatie van het management en de raad van bestuur van de Opdrachtgever of de bevoegde 
commissie daarvan (uitsluitend in die hoedanigheid), en mag alleen worden gebruikt bij het overwegen van de kwesties 
waarop de overeenkomst van opdracht betrekking heeft. Op dit advies kan geen enkele andere partij (met inbegrip van, 
maar niet beperkt tot, aandeelhouders, gelieerde ondernemingen, crediteuren of werknemers van de Opdrachtgever) een 
beroep doen. 

4. Na voltooiing van de met de opdracht beoogde transactie, is Roodhals gerechtigd om de betreffende transactie in iedere 
vorm van media of in haar promotiematerialen te omschrijven, met vermelding van de rol die Roodhals innam bij de 
transactie, de overige wezenlijke afspraken ten aanzien van de transactie en de naam en het logo van de Opdrachtgever. 
Daarnaast zal de Opdrachtgever, op verzoek van Roodhals, bij ieder persbericht waarin de transactie wordt aangekondigd 
of bekendgemaakt de rol van Roodhals bij deze transactie vermelden op een wijze die naar tevredenheid van Roodhals 
is. 

5. In aanvulling op het bepaalde in artikel 8.1 van deze Algemene Voorwaarden, is Roodhals te allen tijde gerechtigd 
vertrouwelijke informatie te delen met derden als bedoeld in artikel 2.6 van deze Algemene Voorwaarden of overige 
derden, voor zover dat naar mening van Roodhals noodzakelijk is voor het uitvoeren van de opdracht en met welke derde 
Roodhals op haar beurt voorafgaand aan het delen van de betreffende informatie tevens geheimhouding is 
overeengekomen. 

 
Artikel 9: Intellectuele eigendom, marketing en publiciteit 
1. De Opdrachtgever maakt geen aanspraak op enig intellectueel eigendomsrecht: Roodhals en/of haar licentiegevers 

behoudt alle intellectuele eigendomsrechten en/of soortgelijke rechten die rusten op en/of verband houden met werken 
(zoals adviezen, modellen, technieken en rapporten) die tot stand worden gebracht door Roodhals in de uitvoering van 
de opdracht. 

2. De Opdrachtgever staat ervoor in dat het gebruik, de openbaarmaking of de verveelvoudiging van de door of namens de 
Opdrachtgever zelf ter beschikking gestelde gegevens of zaken geen inbreuk oplevert op wettelijke voorschriften of 
(intellectuele eigendoms)rechten van derden en vrijwaart Roodhals voor aanspraken van derden inzake dergelijke 
inbreuken. 

3. De Opdrachtgever is niet gerechtigd tot enig verder of ander gebruik van het in de uitvoering van de opdracht vervaardigde 
dan het tevoren uitdrukkelijk overeengekomen gebruik, noch tot aanpassing van het in de opdracht vervaardigde, een en 
ander behoudens uitdrukkelijke schriftelijke toestemming van Roodhals. 

4. Opdrachtgever stemt ermee in dat Roodhals na volbrenging van de opdracht de opdracht in elke vorm van media of in 
marketingmateriaal van Roodhals mag beschrijven met vermelding van de rol van Roodhals en met gebruikmaking van 
de naam en het logo van de Opdrachtgever. Daarbij zal Opdrachtgever in elke publicatie waarin de opdracht wordt 
aangekondigd, op verzoek van Roodhals een verwijzing laten opnemen naar de rol van Roodhals in verband met de 
opdracht.   

Artikel 10: Retentierecht 
1. Roodhals is bevoegd de afgifte van zaken, geschriften, documenten, gegevens, elektronische gegevensdragers e.d. die 

hij voor de Opdrachtgever in verband met de uitvoering van enige opdracht onder zich heeft, op te schorten totdat al haar 
vorderingen ter zake van enige opdracht zijn voldaan door de Opdrachtgever. 
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Artikel 11: Aansprakelijkheid 
1. Wanneer een middels de opdracht beoogd resultaat niet wordt bereikt, kan van een tekortkoming van Roodhals uitsluitend 

sprake zijn, indien Roodhals met de Opdrachtgever schriftelijk is overeengekomen dat sprake is van een 
resultaatsverbintenis.  

2. In geen geval is Roodhals aansprakelijk voor vergoeding van indirecte schade, daaronder (doch niet uitsluitend) begrepen 
vergoeding van vertragingsschade of gevolgschade, vergoeding van schade wegens geleden verlies of gederfde winst, 
gemiste besparingen, reputatieschade, verlies van goodwill of kansen, bedrijfsstagnatieschade en schade door 
aanspraken van derden (daaronder begrepen boetes van toezichthouders). 

3. Roodhals is niet aansprakelijk voor schade, uit welke hoofde dan ook, toerekenbaar aan door haar ingeschakelde derden 
en hulppersonen. Iedere overeenkomst van opdracht tussen Roodhals en de Opdrachtgever geeft Roodhals het recht om 
eventuele aansprakelijkheidsbeperkingen van derden namens de Opdrachtgever te aanvaarden. 

4. De Opdrachtgever vrijwaart Roodhals en de aan Roodhals verbonden personen tegen alle aanspraken van derden, de 
kosten van juridische bijstand daaronder begrepen, die stellen schade geleden te hebben door, of verband houdende met 
de door Roodhals ten behoeve van de Opdrachtgever verrichte werkzaamheden. 

5. Te allen tijde beperkt de totale aansprakelijkheid van Roodhals jegens de Opdrachtgever met betrekking tot de 
overeenkomst van opdracht tussen Roodhals en de Opdrachtgever zich tot ten hoogste het totaal van de voor de opdracht 
door de Opdrachtgever aan Roodhals betaalde bedragen exclusief omzetbelasting. Aansprakelijkheid voor enige verdere 
schade van de Opdrachtgever wordt uitdrukkelijk uitgesloten. 

6. Vervoer of verzending van gegevens of materialen geschiedt voor rekening en risico van de Opdrachtgever. 
7. Iedere aansprakelijkheid uit welke hoofde dan ook van de aan Roodhals verbonden personen is uitdrukkelijk uitgesloten. 

Onder de aan Roodhals verbonden personen worden in deze Algemene Voorwaarden mede verstaan: voormalige, huidige 
en toekomstige: (a) directe of indirecte vennoten van Roodhals; (b) groeps-, holding-, werk-, pensioen- en andere 
gerelateerde entiteiten van Roodhals; en (c) werknemers, adviseurs, bestuurders, stagiairs, uitzendkrachten en freelancers. 
Alle bedingen in deze Algemene Voorwaarden zijn mede bedongen voor aan Roodhals verbonden personen en hun 
rechtsopvolgers onder algemene titel. De voorgaande volzin is een onherroepelijk en om niet derdenbeding ten behoeve van 
aan Roodhals verbonden personen en hun rechtsopvolgers onder algemene titel. 

8. De aansprakelijkheid van Roodhals zal in geen geval worden gelimiteerd indien deze aansprakelijkheid het gevolg is van 
opzet of bewuste roekeloosheid aan de zijde van het management (d.w.z. de met de leiding van het bedrijf belaste 
personen) van Roodhals. 

9. Onverminderd de plicht van de Opdrachtgever om tijdig te klagen in de zin van artikel 4.5 van deze Algemene Voorwaarden, 
vervallen alle rechtsvorderingen en verweren van de Opdrachtgever jegens Roodhals na het verstrijken van een periode van 
12 (twaalf) maanden nadat de tussen Roodhals en de Opdrachtgever overeengekomen opdracht is volbracht of, indien dit 
eerder is, nadat de overeenkomst van opdracht op andere wijze is geëindigd.  

 
Artikel 12: Overige bepalingen 
1. De ongeldigheid van één of meer van de bepalingen van deze Algemene Voorwaarden laat de geldigheid van alle andere 

bepalingen alsmede de opdracht onverlet. Blijkt een bepaling van deze Algemene Voorwaarden om enigerlei reden nietig, 
vernietigbaar, ongeldig, niet-bindend of niet-afdwingbaar, dan zullen Partijen in overleg treden en deze bepaling 
vervangen door een bepaling die qua inhoud en strekking de nietige, niet-rechtsgeldige of niet-afdwingbare bepaling het 
dichtst benadert. 

2. Afstand van recht door Roodhals kan slechts geschieden door een daartoe strekkende schriftelijke kennisgeving. Indien 
Roodhals enige van haar rechten en/of middelen uit hoofde van de opdracht dan wel toepasselijke wet- en regelgeving 
niet uitoefent of het uitoefenen daarvan uitstelt, kan dit niet worden beschouwd als afstand van dat recht, of van enig 
ander recht uit hoofde van de overeenkomst van opdracht dan wel toepasselijke wet- en regelgeving. 

3. De Opdrachtgever kan zijn rechten en/of verplichtingen ingevolge de overeenkomst van opdracht niet overdragen aan 
derden, tenzij met voorafgaande schriftelijke toestemming van Roodhals. Deze bepaling sluit tevens de 
overdraagbaarheid van vorderingsrechten uit in de zin van artikel 3:83 lid 2 BW. 

4. Het recht van de Opdrachtgever op (geheel of gedeeltelijke) ontbinding van de overeenkomst uit hoofde van artikel 6:265 
BW is uitdrukkelijk uitgesloten. De artikelen 6:89, 7:401 tot en met 7:405 en 7:407 tot en met 7:411 BW zijn niet van 
toepassing. 

5. De artikelen 1, 2, 3.2, 3.4, 4, 5.6 tot en met 5.8, 6.5 en 7 tot en met 13 van deze Algemene Voorwaarden worden door 
opzegging of het anderszins eindigen van de overeenkomst van opdracht niet geraakt en blijven onverkort van kracht. 

 
Artikel 13: Toepasselijk recht en geschillenbeslechting 
6. Op alle overeenkomsten tussen Roodhals en de Opdrachtgever en alle contractuele en buitencontractuele verplichtingen 

die daaruit voortvloeien of daarmee verband houden, daaronder begrepen deze Algemene Voorwaarden, is uitsluitend 
Nederlands recht van toepassing, met expliciete uitsluiting van de internationaal privaatrechtelijke conflictregels. 

7. De rechtbank te Den Haag is bij uitsluiting bevoegd kennis te nemen van alle geschillen tussen Roodhals en de 
Opdrachtgever ten aanzien van een overeenkomst van opdracht, deze Algemene Voorwaarden of alle contractuele en 
buitencontractuele verplichtingen die daaruit voortvloeien of daarmee verband houden.  
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